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SUJET : L’attachement des résidents en milieu urbain a l'icéne touristique de leur territoire
RESUME DE LA RECHERCHE :

L’icéne touristique est le symbole qui identifie un territoire. Elle est cette « chose a voir » que les touristes viennent
visiter et photographier. Elle se caractérise par des éléments d’authenticité et des perceptions mentales utilisés comme
symboles universellement reconnus qui évoquent une image positive chez les touristes et les résidents. Ces derniers
peuvent étre fiers d’habiter proche de I'icdne ou se sentir dépossédés a cause des touristes qui le fréquentent et qui ont
le temps et I'argent pour en profiter.

Aujourd’hui, les études touristiques se préoccupent davantage de I'impact de la présence des touristes sur les modes de
vie des résidents. Alors que les icones touristiques sont largement utilisées pour faire la promotion des villes et des
régions, et que la recherche d’'authenticité par les touristes est davantage soulignée, on peut s’interroger sur la
perception de cette icone aupres des résidents. La considérent-ils uniquement comme un attrait touristique ou est-elle
aussi signifiante pour eux ? Cette recherche visait donc a remplir un vide théorique sur I'attachement des résidents a
une icne touristique. L'étude empirique de ces concepts a porté sur I'attachement des résidents de la Ville de Québec
pour le Chateau Frontenac.

La revue de littérature a mis en évidence que I'attachement au lieu est un phénoméne complexe d’autant plus qu'il est
associé a des concepts trés proches, qu'il s'agisse d’enracinement, d'esprit du lieu, d'appartenance, d’appropriation ou de
dépendance. Partant de ce constat, nous avons choisi une approche quantitative par questionnaire électronique auto-
administré (471 répondants) en demandant en préambule au participant d’évaluer lui-méme sur une échelle virtuelle
analogique son degré d'attachement au Chateau Frontenac. En analysant ensuite ses réponses dans les différents
thémes (expériences vécues, perceptions, connaissances et interactions), nous avons pu dégager des groupes d'indices
qui expliquent pourquoi et dans quelle mesure on peut se sentir attaché a cette icone.

Ce projet pourrait ouvrir la voie a de futures recherches, par exemple sur le rble de certains résidents dans le
développement touristique de leur territoire ou sur les liens entre I'attachement a une icone touristique et la mobilité.
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